
Anlaufpunkte zur Pflegeberatung 

  

AOK PLUS − Die Gesundheitskasse für Sachsen und Thüringen  

Telefon: 0800 1059000 I E-Mail: service@plus.aok.de I 

https://www.aok.de/pk/pflegeleistungen/pflegeberatung/ 

Barmer  

Telefon: 0800 3331010 I E-Mail: service@barmer.de  

BKK Landesverband Mitte  

Telefon: 0351 43713 14 I  

https://www.bkkmitte.de/krankenversicherung-und-pflege/bkk-fachberatung/pflege.html 

BKK-VBU 

Telefon: 0341 2504220 I pflege@bkk-vbu.de, leipzig@bkk-vbu.de  

DAK Gesundheit  

Telefon: 0341 / 9264060 I 040 325 325 555 I E-Mail: service@dak.de 

https://www.dak.de/dak/leistungen/dak-apps/dak-pflege-app-umfassende-hilfe-im-pflegealltag_13026 

 
hkk - Handelskrankenkasse  

Telefon: 0421 36551799 I E-Mail: pflegeberatung@hkk.de  

https://www.hkk.de/leistungen-und-services/hkk-leistungen/pflege 
 
IKK classic  

Telefon: 0341 4822-50 I https://www.ikk-classic.de/pk/sp/kontakt/servicecenter-vor-ort 

KKH - Kaufmännische Krankenkasse  

Telefon 0341 – 2307430 I E-Mail: leipzig@kkh.de 

Knappschaft  

Telefon: 08000 200 501 I https://www.knappschaft.de/pflege/pflege.html 

Techniker Krankenkasse  

Telefon: 040 460661600 I E-Mail: pflege@tk.de  

Spectrum K  

Vermittlung Pflegeberatung 

Telefon: 0800 – 7237 267 I E-Mail: pflegeberatung@spectrumK.de 

https://www.spectrumk.de/de/leistungen/pflege/ 

 
COMPASS  

Privatversicherte 

Telefon: 0800 1018800 I E-Mail: info@compass-pflegeberatung.de 
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